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INTRODUCCION
Segun lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de Diciembre de 2012, por
medio del cual se reglamentaron los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcion), el Decreto 124 del 26 de enero de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo
4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y
Atencién al Ciudadano.

OBJETIVO
Verificar el avance de acuerdo a las actividades planteadas en el Documento de Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano formulado por el Hospital Regional de
Sogamoso E.S.E, para el afio 2020, de Conformidad con lo establecido en la Ley 1474 de
2011, el Decreto 2641 de 2012 y con los parametros indicados en las diferentes guias de
la funcién publica.

ALCANCE

El seguimiento y verificacion al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia
2020, se realiza con fecha de corte al 31 de Agosto de 2020.

REFERENCIA NORMATIVA

En la evaluacion del Plan Anticorrupcidon y de Atencién al Ciudadano, sobre el
cuatrimestre de la vigencia 2020 del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E., se tuvieron
en cuenta como criterios:

Ley 1474 de 2011, articulos 73 y 76.

Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, articulo 5 por medio del cual se
reglamentaron los articulos 73 y 76 de la Ley 1474.

Plan Anticorrupcion y atencion al ciudadano del Hospital Regional de Sogamoso
E.S.E.

Resolucién 034 de 2020 Por la cual se aprueba y se adopta los planes institucionales y
estratégicos del Hospital Regional de Sogamoso E.S.E para la vigencia 2020.

AVANCE

De acuerdo a los informes de a los avances y a las actividades del Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano, vigencia 2020, presentado por Planeacion se tiene lo siguiente.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Estrategia Antitramites
Componente 3: Rendicion de cuentas
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Componente 4: Servicio al Ciudadano

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Se reviso la Gestion del Riesgo de corrupcién y se observa lo siguiente.

No se realizé Taller Tedrico — practico a lideres de procesos en metodologia de
administracion del riesgo.

No se hizo liegar acta de asistencia donde se pueda verificar que se socializa
invitacién para la construccién de Mapa de riesgos a ciudadanos, usuarios o
grupos de interés.

No se ha actualizado el mapa de riesgos de corrupcion.

En el momento no se ha publicado en la pagina Web el mapa de riesgos

institucional programado para el mes de Julio.

COMPONENTE 2: ESTRATEGIA ANTITRAMITES

El fin de la politica de la racionalizacion de tramites tiene como objetivo simplificar,
eliminar y optimizar tramites, promoviendo el uso de TICs para facilitar el acceso a la
informacioén puablica.

Para generar valor el portafolio de servicios y productos estan siendo difundidos
por los canales de comunicacion, estan dirigidos a los ciudadanos y grupos de
interés.

No se ha actualizado los tramites en el SUIT en armonia con lo dispuesto en el
articulo 40 del Decreto — ley 019 de 2012.

No se ha actualizado, ni aprobado el inventario de tramites y otros procesos
administrativos.

RECOMENDACIONES

Poner en la agenda del Comité de gestion y desempefio tema concerniente Anti
trdmites y de Gobierno en Linea, para minimizar tramites.

Se ve la necesidad de una vez identificadas las normas reguladoras de los
tramites de la entidad, se puede establecer el inventario de tramites que deben ser
inscritos en el SUIT, ya que ningun tramite debe existir sin el respectivo soporte
legal.
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COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS.

La oficina de planeacién debe realizar andlisis y tabulacién de rendicién de
cuentas.

Se da a conocer la caracterizacién de usuarios de la entidad.

Se puede verificar que la informacion de los estados financieros esta reportada
mensualmente hasta el mes de Julio de 2020

pitaisogamoso.gov.cofindex.phpfestados-financieros:

Muestra Institucion L2 Programas . Trarnites

[ Estados financieros Septiembre de 2019 pdf o ZBTE KB

; FA Estados Financieros Octubre de 2019.pdf 3840 kB ,

‘ £ Estados Financieros noviembre 2019.pdf 109 k6

i B Estados Financieros Diclembre 2079 .pdf VL33 K3

. F5) Estados Financieros mes de Enero de 2020.pdf 2859 KB
E) ESTADO DE SITUACION FINANCIERO A FEBRERO 2020.pdf 243 kB
E ESTADO DE RESULTYADOS INTEGRAL FEBRERQ 2020.pdf 134 WE
E3) Estados Financleros a Marzo de 2020 .pdf AG35 KB

| ) estado de situacion financiera abil 2020.pdf 269 kB

; 3} Estado del Resultado Integral Abril 2020.pdf 167 KB
F5) Estados Financieros mes de Mayo de 2020.pdf 3642 kB !
@ Estados Financieros mes de Junio de 2020.pdf 1880 kB
B Estndns ¥ Inanclero: mes de Julio de 2020 pdt 3869 kB

De Acuerdo a la resolucién 182 del 19 de Mayo de 2017 en el capitulo contemdo y
publicacién de los informes financieros y contables mensuales Los informes
financieros y contables mensuales se publicaran, como maximo, en el transcurso del
mes siguiente al mes informado, excepto los correspondientes a los meses de
diciembre, enero y febrero, los cuales se publicaran, como maximo, en el transcurso
de los dos meses siguientes al mes informado. La entidad definira las fechas de
publicacién de los informes financieros y contables mensuales dentro de los plazos
maximos establecidos. La publicacion de los informes financieros y contables
mensuales se debera realizar de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Las ejecuciones presupuestales han sido publicadas mensualmente por le
profesional encargado de enviar la informacion y velar porque se encuentre
disponible en la pagina de la entidad como lo dispone la ley 489 de 1998.

Se encuentra publicado en la Pagina Web de la entidad, el informe semestral y
mensual de seguimiento de Peticiones quejas reclamos, sugerencia, felicitaciones y
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L] B hosoitalsOogBMmose.OoOV.CO M ir e MR 8o CLeCiD e s < P res L oo s taies

kD e Nuestra Instirucion L Programas Ak UG

! Bl ESECUCION 2018, paf BEG KES
: E—:»«a esjecucion enero 2020.padf 48585 KB
’ 3 ejecucion febrero 2020.pdf 482 KES

.@ Ejecucidn Proesupuastal a Marzo de 2020 . pdt 2862 xB |
y E Ejecucion de ingresos yv Gastos Abril de 2020.pdf 2891 KB
‘ 3 ejecucion a mayo ddes 2020773, pat 434 KE
3 Ejecucion Junio de 2020.pdf 2827 KE
ER ACUERDO 012 Presupuesto 2020.pdf ' 4126 KB
Y Elecudlion Jullo de 2020.pdf 2807 KB

e El evento de la Audiencia de Rendicién de cuentas se llevé a cabo el dia 20 de
Agosto de 2020 a partir de las 9 de la Mafiana.

e La Audiencia de Rendicién de cuentas no se realizé dentro del cronograma
establecido.

e La pagina Web del Hospital en el aparte de rendicion de cuentas, se encuentra
actualizada.

¢ El Plan anual de adquisiciones no se encuentra publicado en la pagina web de la
entidad.

¢ En la Planeacion para la rendicidon de cuentas se tiene en cuenta las sugerencias
hechas los participantes y la comunidad.

e Se garantiz6 el espacio de participacion de resolucion de inquietudes y preguntas
en la jornada de la Audiencia de Rendicién de cuentas.

¢ A través del boletin institucional se desplego informacién y comunicacion interna
sobre la importancia de asistir a la rendicion de cuentas.

e Serealizd la aplicacion de encuestas de evaluacion de Rendicion de cuentas.

¢ Al momento no se encuentra publicado en la pagina Web resultado ni tabulacién
de la encuesta aplicada en la Audiencia de rendicion de cuentas.

e Al momento no se cuenta publicado en la Pagina Web del Hospital, el reporte
oportuno del Acta de la Audiencia de Rendicién de Cuentas.
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Inicio

Plarn Anual de Aciguisiciones 2019
Pian Aanual de Acdguisiciorres 2018
Prrayt Arrusal cde Adcdguisiciornes 201977
Plar Anual de Adguisiciones 2046
Plan Anusl cde Adguisiciones 20185

FPlioary Anual de Adguisiciones 20414

e ElPlan Anual de Adquisiciones 2020 se encuentra publicado en el SECOP.

- G @ contrates.govicoitonsuttas/HistaricoArcivoPAdServiet.do

2020 27/01/2020 Boyaca - Sogamoso 218101 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 26/02/2020 Boyaca - Sogamoso 237205 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 15/04/2020 Boyaca - Sogamoso - 239208 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 30/06/2020 Bovaca - Sogamosoc 242259 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 01/07/2020 Boyaca - Sogamoso 242372 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 14/07/2020 Boyaca - Sogamoso 242898 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 29/07/2020 Boyaca - Sogamoso 243641 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 12/08/2020 Boyaca - Sogamose 245220 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 14/08/2020 Boyaca - Sogamoso 245275 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 26/08/2020 Boyaca - Sogamoso 245683 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 27/08/2020 Boyacé - Sogamoso . 245728 UNICO PLAN Ver Archivo
2020 31/08/2020 Boyacé - Sogamoso 245881 UNICO PLAN Yer Archivo

s En la Pagina Web de la entidad se dan a conocer convocatorias para la
adquisicion de bienes y servicios, con el propésito que los usuario tengan
conocimiento de las actuaciones de los servidores del Hospital Regional de
Sogamoso.
https://www.hospitalsogamoso.gov.co/index.php/contratacion/proceso-de-
seleccion-de-mayor-cuantia
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o En Gestion Sistemas de Informacién se tiene programado para el afio 2020
estructurar y documentar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
las comunicaciones para la institucién, segun MIPG y normas que lo soporten.
https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/category/63/Plan%20Estrat%C
3%A9qic0%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%201a%20Informaci%C3%B3n
%20y%20las%20Comunicaciones%20PETI-2020.pdf

- - v ~ - -
(W Karan ABucinen | 3 [0 Flaner Vigencis 303 | 4 RESOLUCION D24 X 8 Pianes vigencis 1 X 4. Pisn Ancial de Aui X T80 45020580 -bhay x]

nigio ¥l Nuestra institucion W Prograrmas I8 MPG Trarites W Contratacion ¥ Arencion al Ciugadario

Adjuntos:

Archive | ; , | Tamaio

; ) PLAN ANTICORRUPCION 2020 gt 681 kB

: Y Plan Anual de Adquisiciones 2020.pdf 915 kB

. ) PLAN DE CAPACITACIONES 2026.pdf 572 KB

) PLAN DE PREVISION 2020.paf 405 kB

: B Plande ¥ P dw ta Int ibn 2020.pdf 414 kB
BYPlan de de Ri de S iy Pr dde la 2020.pdf 404 kB

¢ Y PLAN ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS T . 2020.pdf 451 kB

: RPian ico da T ias de Ja ¥ tas C icac PETL2020.pdf 436 kB
EJ PLAN INCENTIVOS Y BIENE STAR INSTITUCIONAL 2020.pdf 429 kB
B3 Plan PINAR_2020.pdt 428 kB |
B Pian SGSST.pdf s64wn

: B) RESOLUCION 034.pdf 1022 kB

COMPONENTE 4: SERVICIO AL CIUDADANO.

e El lider de talento humano incluyo en el Plan De Capacitaciones se incluyeron
temas relacionados con el mejoramiento para la atencidon al ciudadano. Este se
despliega a través del proceso de induccién y Reinduccién.
https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/category/63/PLAN%20D
E%20%20CAPACITACIONES%202020.pdf

e La oficina de control interno determino que la lider de servicio de informacién y
atencion al usuario SIAU y la persona encargada de sistemas dio a conocer y
aportaron evidencias. Ddnde muestre evidencia de la publicacién en la Péagina de
los informes mensuales de peticiones quejas y reclamos.

e Se realiza comité institucional de gestion y desempefio, los temas a tratar son
relacionadas con PQRSFD, Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
felicitaciones y denuncias.
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hicio k) Nuestrabstitucion L Programas ¥ MPG . . Tramites v Cortratacien I Atencion al Ciudadanc

ERPHECAE G L g e

Y PQRSF AGOSTO 2018 2,987 %8
| EI PORSE SEPTIEMBRE0182pdf 7448

) PORSF OCTUBRE 2018 -2.pdf HakB
- EY PORSF NOVIEMBRE 20182.pdf 1548

) PQRSF DICIEMBRE 20182.p4f 55 k8

(@) PQRSF PRIMER TRIMESTRE docx BBKE

) PQRSF SEGUNDO TRIME STRE pdf 574 kB

B PQRSF TERCER TRIMESTRE 2019.pd{ it kB
| EY PQRSF CUARTO TRIME STRE 2019.pdf 203%8.

[ INFORME PORSF 2019 PRIMER SEME STRE.pd! 463 4B
. [ IRFORME PORSF 2019 DICIEMBRE pdf 5618 :7
B PORSF 2020 pit me |

https://www.hospitalsogamoso.gov.co/attachments/article/512/ACUERDO%20012
%20Presupuesto%202020.pdf

o EI Hospital regional Sogamoso hace publicaciones permanentes, de sonido
interno, audio mensajes entre otros para mejorar la atencién al ciudadano.

e No se ha incluido en el plan de incentivos actividades para destacar el desempefio
de los servidores en relacién al servicio prestado al ciudadano.

o Se continla con la apertura de buzones de PQRSF quincenaimente y se
sensibiliza al usuario sobre su correcto uso.

o Se realiza campafias permanentes de despliegue de informacién relacionada con
derechos de los usuarios.

RECOMENDACIONES

o Actualizar los tramites de atencién al ciudadano y realizar reuniones periddicas
para mejorar los tramites y la atencién a los usuarios.

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.

¢ No se ha incluido en la Pagina Web de la institucién calendario de Actividades.

e Cada mes en el comité de calidad se socializa el estado de satisfaccion al usuario,
dando cumplimiento a la implementacion y aplicacion de encuesta, con el objeto
de tomar medidas y acatar recomendaciones.
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No se publican todos los actos, circulares, resoluciones y actos administrativos
expedidos por la entidad.

El Hospital Regional Sogamoso realiza la publicacion en la Pagina Web del
presupuesto vigente asignado.

En el momento no se ha incluido en el procedimiento de Contratacion del Hospital,
el registro de las hojas de vida de los servidores y contratistas, y cargue en el
SIGEP.

Se viene realizando el registro de los contratos en el SECOP (Colombia Compra
Eficiente) y SIA Observa.

En la pagina Web de la institucion, no aparece publicado el directorio con los
cargos de los lideres de proceso, teléfono, extensidn e informacién de
funcionarios.

La subgerencia administrativa y financiera ha venido realizando los reportes de
UIAF y temas de prevencion y deteccidén de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo.

No se encuentra habilitado el link exclusivo "Transparencia y acceso a ia
informacién Publica”.

RECOMENDACIONES GENERALES

Se debe propender porque exista un link de la pagina del Hospital, donde enlace
con las diferentes paginas oficiales como SECOP Y SIA OBSERVA.

Para el afo 2020 cada lider debe propender por cumplir sus actividades de
acuerdo a lo dispuesto en el Plan Anticorrupcion y atencion al ciudadano.

Realizar y actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcién y realizar todas las
actividades propuestas por la'entidad.

Establecer un enlace (link) en la pagina de la entidad para entrar directamente al
SECOP - Hospital Regional Sogamoso y poder acceder a la contratacion que
celebra la entidad.

Actualizar los tramites en el SUIT.

Poner en funcionamiento el SIGEP, donde los contratistas y servidores tengan
publicada su hoja de vida y actualizada la declaracién de bienes y rentas de la
entidad.

Hacer llegar evidencias a la oficina de control interno de los compromisos y
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actividades de cada lider responsable, para darle cumplimiento al Plan
Anticorrupcién y atencién al ciudadano.

e Se recomienda que en el comité institucional de gestion y desemperio PQRSFD,
tratar temas relacionados con servicio al ciudadano.

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

e La evaluacidon de cumplimiento es del 43% dejandolo en estado critico, por lo
pronto se recomienda suscribir dentro de los 5 dias siguientes plan de
mejoramiento para poder realizar seguimiento, a las actividades programadas y
cumplir de manera eficaz con la ley 1712 de 2014 y 1437 de 2011, 489 de 1998 y
ley 87 de 1993.

AVANCE DE SEGUIMIENTO
. SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTER .
Fecha corte 31 de Agosotode 2020
.. Componente ; Actividades Programadas i Actividades Cumptidas % de avance cumplimiento
Componente 1: Gestidn del
Riesgo de Corrupcion -Mapa de 5 0 0%
Riesgos de Corrupcion
Componente 2: Estrategia
. N 4 0 08
Antitrdmites
Componente 3: Rendicion de
11 7 64%
cuentas
Componente 47 Servicio al
) H 2 80%
Ciudadano
Componente 5: Transparencia
g 5 2 408
y Acceso a la informacion
TOTAL ACTIVIDADES 30 13 43%

Original firmado

GEYMAN HERNAN CARDOZO PULIDO
ASESOR DE CONTROL INTERNO



